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Agenda

. Grundlagen der Datensicherung und ihre
Bedeutung

. Fotos und Videos sicher speichern und
wiederherstellen

. Kontakte, Kalender und Nachrichten
zuverlassig sichern

. Das gesamte Smartphone sichern und
wiederherstellen




Zum Nachdenken?!

,Wie viele Smartphone-Nutzer glauben Sie, verlieren jedes
Jahr wichtige Daten - nur weil sie keine Sicherung gemacht
haben? privacy-conference.com

Rund ein Drittel aller Smartphone-Besitzer verliert laut Studien jedes
Jahr Fotos, Kontakte oder Nachrichten, meist durch Defekte, Verlust
oder versehentliches Loschen. In Deutschland betrifft das tiber 20
Millionen Menschen jahrlich.

,Was meinen Sie: Wie viele sichern ihr Smartphone
regelmaBig?“eco

Nur etwa jeder vierte Nutzer erstellt tatsachlich regelmasig
Backups. Die Mehrheit verlasst sich darauf, dass ,schon nichts
passiert”, bis das Gerat kaputt ist oder gestohlen wird. Dann sind oft
Jahre an Erinnerungen und Daten unwiederbringlich verloren.


https://www.privacy-conference.com/en/news/one-third-do-without-backups?utm_source=chatgpt.com
https://www.privacy-conference.com/en/news/one-third-do-without-backups?utm_source=chatgpt.com
https://www.privacy-conference.com/en/news/one-third-do-without-backups?utm_source=chatgpt.com
https://international.eco.de/presse/eco-survey-on-world-backup-day-around-one-in-two-43-completely-forego-cloud-backups/?utm_source=chatgpt.com

Zum Nachdenken?!

Smartphone-Datensicherung im Zeitverlauf (2010-2024)

* Laut einer Umfrage des Handy Recovery Advisor haben E?Ei'r;j“"jf”ah‘:“” %)
liber 70 % der Nutzer bereits mindestens einmal Daten 60 "o Berelre Dpfenveriust erebt ()
verloren.

S0t

* |Inderselben Untersuchung heiBt es: Nurca. 33 % der 3
Befragten sichern ihre Daten regelmasig, obwohl rund 78 E 40
% zumindest gelegentlich ein Backup erstellen. E

* Laut einer Befragung des eco — Verband der E 30t
Internetwirtschaft (Deutschland) vom Marz 2024 sichern )
lediglich = 29,3 % Smartphone-Inhalte (Kontakte, Bilder) 201
uber die Cloud; rund 43 % verzichten komplett auf "

Cloud-Backups. 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024

lahr
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Datensicherung
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Bedeutung



Was bedeutet Datensicherung
(Backup) und warum ist sie wichtig

Definition der Datensicherung

Datensicherung umfasst das Erstellen von 1:1 Kopien wichtiger Daten oder
des kompletten Smartphones zum Schutz vor Verlust oder Beschadigung.

Warum ist das wichtig?

Wenn das Smartphone verloren geht, gestohlen wird oder kaputtgeht, kdnnen
alle Fotos, Kontakte, Nachrichten und Dokumente verloren sein.

Mit einer Datensicherung lassen sich diese Inhalte leicht wiederherstellen —
auf demselben oder einem neuen Gerat.

Einfach gesagt:

s,Datensicherung ist wie ein
Sicherheitsgurt fur Ihre Daten, man hofft,
ihn nie zu brauchen, aber ist froh, wenn
man ihn hat.”




Typische Risiken: Verlust, Diebstahl,
Defekt des Gerats

Neues Telefon

Wenn man ein neues Smartphone bekommt, z.B.: durch Vertragsumstellung, hilft eine
vorherige Datensicherung dabei, alle wichtigen Inhalte muhelos wiederherzustellen. So
bleiben Fotos, Kontakte und Einstellungen erhalten und das neue Gerat fuhlt sich sofort
vertraut an.

Verlust des Smartphones, Diebstahl des Gerats

Smartphones kdnnen leicht verloren gehen, was zum Verlust wichtiger Daten
und Informationen fuhrt. Gestohlene Smartphones fihren zum Verlust
sensibler personlicher Daten und privaten Informationen.

Defekt des Gerats

Ein defektes Smartphone kann alle gespeicherten Fotos, Kontakte und
Nachrichten unzugénglich machen. Meistens dadurch, dass das Telefon
nicht mehr bedient werden kann.




Typische Risiken
Defekt des Gera

Neues Telefon

Wenn man ein neues Smartphone |
vorherige Datensicherung dabei, al
bleiben Fotos, Kontakte und Einste
vertraut an.

Verlust des Smartphones, Diebst
Smartphones konnen leicht verlore
und Informationen fuhrt. Gestohlet
sensibler personlicher Daten und g

Defekt des Gerats

Ein defektes Smartphone kann alle
Nachrichten unzugénglich macher
nicht mehr bedient werden kann.

-




Welche Daten sollten gesichert
werden: Fotos, Kontakte, Nachrichten

Gesamtes Smartphone
Fotos und Videos
Kontakte und Nachrichten
Kalender- und App-Daten

Bitte beachten: Apps benotigen unter Umstanden
ein neues Anmelden

Bspw. Krankenkassen App, Ausweis-App, Banking
Apps




Fotos und Videos
sicher speichern
und

wiederherstellen



Fotosicherung bei Android: Google
Fotos aktivieren und prufen

Installieren und 6ffnen Sie Google Fotos (normalerweise vorinstalliert).

« Melde dich mit deinem Google-Account an.

« Zugang zu Einstellungen > Sichern und Synchronisieren und aktivieren Sie
die Option.

« Wahlen Sie, ob Sie lhre Bilder und Videos in Originalqualitat (bendtigt
Speicherplatz) oder komprimierter Qualitat (langere Speicherzeit) speichern
mochten (Speicher im Standard 15 GB).

« Konfigurieren Sie, welche Gerateordner synchronisiert werden sollen:
StandardmaBig ladt die Kamera hoch, Sie kdnnen jedoch Ordner fur

WhatsApp, Telegram, Screenshots usw. hinzufligen.
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iCloud+ 2%

Speicher s

(L, Hol dir Apple Einladungen

!

App laden

Fur dich empfohlen

® In iCloud gesichert Alle anzeigt

& Fotos
i pnvel | ?as;wo@er

Notizen Nachrichten

_—

iCloud+-Funktionen

® iCloud-Backup Jor 19 Stunde

< Fotos

£

iCloud-Fotos

Sichere deine Fotos in iCloud, um sie auf all
deinen Geraten und auf iCloud.com anzeigen zu
lassen und zu teilen. Weitere Infos

Dieses iPhone synchronisieren

Speicher verwalten 8,28 GB

In iCloud 1.146 Fotos, 68 Videos
Status Gestern synchronisiert
iPhone-Speicher optimieren v

Laden und Originale behalten

Teilen

-~ T TP Ty

Fotosicherung beim iPhone:
ICloud-Fotos einschalten und
Speicher prufen

« Offne die Einstellungen (Zahnrad-Symbol).
* Tippe ganz oben auf deinen Namen / Apple-ID.
* Wahle ,,iCloud” » dann , Fotos*.

e Schiebe den Regler bei ,,iCloud-Fotos“ nach
rechts (grun).

e - Jetzt werden alle neuen Fotos
automatisch in der Cloud gesichert.

 Apple gibt 5 GB fur jeden, aber weitere 50 GB fur
~12,- € pro Jahr sinnvoll

* Tipp: Wenn du ,,iPhone-Speicher optimieren®
aktivierst, werden groBe Fotos in der Cloud
gespeichert, und auf dem Gerat bleibt nur eine
platzsparende Version.



Zusatzliche Sicherheit: Bilder auf Computer
oder USB-Stick kopieren (Android)

Android:
Verbinde das Smartphone mit dem USB-Kabel am Computer.
Auf dem Handy erscheint die Meldung ,,Dateien libertragen” — antippen und
bestatigen.
Auf dem Computer 6ffnet sich das Gerat wie ein Wechseldatentrager (z. B. Kamera
oder USB-Stick).
Offne den Ordner DCIM — darin findest du deine Fotos und Videos.
Kopiere die gewtiinschten Dateien auf den Computer (z. B. in den Ordner ,Handy-
Backup®).

. Tipp: Es gibt auch kostenlose Programme wie Samsung Smart Switch oder

Huawei HiSuite, der kompletten Backups (auch Kontakte, SMS usw.) erstellen.
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Zusatzliche Sicherheit: Bilder auf Computer
oder USB-Stick kopieren (iPhone)

iPhone:
Verbinde das iPhone per Kabel mit dem Computer.

Offne iTunes (auf Windows) oder den Finder (auf Mac).
Wabhle dein iPhone aus — klicke auf ,,Backup jetzt erstellen®.

Aktiviere optional ,,Backup verschlisseln, um Passwodrter mitzusichern.

. Tipp: Fotos lassen sich zusatzlich einfach sichern, indem du im Windows-Explorer
oder Mac-Finder den Ordner DCIM 6ffnest und die Bilder auf den Computer oder eine

Festplatte kopierst.



Kontakte, Kalender
und Nachrichten
zuverlassig sichern



Kontakte synchronisieren und sichern mit
Google-Konto oder iCloud

Automatische Sicherung

Kontakte werden in der Regel automatisch in Ihr Google-Konto oder iCloud
gesichert, um Datenverlust zu vermeiden

(Empfehlung Android: Speicherkarte verwenden und dort speichern)

Einfache Wiederherstellung

Gesicherte Kontakte konnen problemlos auf neuen Geraten wiederhergestellt
werden.

Gerateubergreifende Synchronisation

Synchronisation ermaoglicht Zugriff auf Kontakte auf mehreren Geraten gleichzeitig.




Kalenderdaten sichern:
Automatische
Synchronisierung und
Wiederherstellung

Automatische Synchronisierung

Kalenderdaten werden automatisch Uber Google-
Konto oder iCloud synchronisiert, um Termine aktuell
zu halten.

Sicherung aktivieren

Die automatische Sicherung kann einfach aktiviert
werden, damit alle Kalenderdaten sicher gespeichert
sind.

Wiederherstellung von Terminen

Kalenderdaten lassen sich bei Bedarf

wiederherstellen, um keine wichtigen Termine zu
verlieren.



Kontakte sichern: Automatische Synchronisierung und

Wiederherstellung

B Fiir Android-Smartphones (Google-Konto):

Offne die Einstellungen.
Tippe auf Google 2> Konto.

Aktiviere unter ,,Kontakte synchronisieren® den Schalter
(meist automatisch an).

Kontakte werden regelmaBig in der Google Cloud
gespeichert.

. Tipp: Auf www.contacts.google.com kann man die

Kontakte auch am Computer sehen und verwalten.

@ FuriPhones (iCloud):

Offne die Einstellungen.

Tippe oben auf deinen Namen / Apple-ID 2 iCloud.
Aktiviere den Schalter bei ,,Kontakte*.

iPhone speichert die Kontakte automatisch in der
iCloud.

Tipp: Unter www.icloud.com konnen Kontakte
ebenfalls online angesehen und bearbeitet
werden.



Chats sichern WhatsApp &Co

Einstellungen

Q. Suchen

oo D - o

Chats
Standard-Chatdesign

Animationen

Wahle aus, ob sich E'V‘(‘Jw‘.:, Sticker und GlIFs automatisch

bewegen sollen

In Fotos speichern c

Emplangene Fotos und Videos werden sutomatisch in

Fotos gespeaichert

Chat-Backup

W :
P ax

@ Avatar >
(®) Listen >
& Broadcast-Nachrichten >
v Mit Stern markiert >
[ Verknlpfte Gerate >
? Konto >
B Datenschutz >
O Chats o >
0 Benachrichtigungen >
™. Speicher und Daten >

Chat exportieren

Transkripte von Sprachnachrichten

Chats im Archiv lassen

Chats im Archiv verbleiben dort, auch wenn gine neue

Nachricht empfangen wird

Chats auf Android Ubertragen

Chats auf iPhone Ubertragen

Chat-Backup

Letztes Backup: Gestern, 18:42
@ Gesamtgrofe: 5821 MB
Videos: 260,5 MB

Erstelle ein Backup in iCloud, damit du deinen Chatverlauf
sicher wiederherstellen kannst, wenn du auf a2in neues
iPhone wechselst und WhatsApp neu installierst.

Backup jetzt erstellen

Autom. Backup Taglich

Inklusive Videos O

Um hohe Datennutzungsgebihren zu vermeiden,
verbinde bitte dein iPhong mit ginem WLAN oder schalte
mobile Daten fir iCloud aus: iPhone-Einstellungen =
Mobilfunk = iCloud Drive = AUS.

Ende-zu-Ende-verschliisseltes

Backup 22

Schitze dein Backup als weitere Sicherheitsmanahme
durch Ende-zu-Ende-Verschliszelung.



Datensicherung bei Telegram

@ Wichtiger Unterschied zu WhatsApp

Telegram speichert fast alles automatisch in der Cloud - also nicht direkt auf dem
Handy, sondern auf den Telegram-Servern.

Das bedeutet:

Deine Nachrichten, Fotos, Videos, Dateien und Kontakte werden automatisch
gesichert, sobald du sie verschickst oder empfangst.

Du kannst dich auf einem neuen Gerat anmelden - und alle Chats erscheinen sofort
wieder.

Es ist keine manuelle Sicherung nétig.



Das gesamte
Smartphone
sichern und
wiederherstellen



Android-Komplettsicherung:
Google-Konto nutzen fur Apps,
Einstellungen und Daten

Komplettsicherung tiiber Google-Konto
Android-Gerate sichern automatisch Apps,
Einstellungen und Daten uber das verknupfte Google-
Konto.

Aktivierung der Sicherungsfunktion

Die Sicherungsfunktion kann einfach in den
Gerateeinstellungen aktiviert und konfiguriert werden.

Datenschutz und Wiederherstellung

Die gesicherten Daten kdnnen bei Geratewechsel oder
Wiederherstellung sicher GUbertragen werden.




Google-Backup verwenden (eingebaute Sicherung)

Schritte

1. Offne Einstellungen > Google > Sicherung niv- Lessme new- < ana mew-
(auf manchen Geréaten: Einstellungen > System > Sicherung)  ginstellungen , ¢ KontenundSicherung  Q ¢ Datensicherung

=

C chie

2. Aktiviere ,,Mit Google One sichern* (oder ,,In Google Drive [y Startbidschirm T -

sichern®, je nach Android-Version). o Ressasree | |
Sichem von Daten |

3. Prife, was gesichert wird:
* App-Daten
* Anrufverlauf
« Kontakte O Jias O ——

* Gerateeinstellungen

* SMS-Nachrichten ’G)
|

O Gooale Suchen Sie nach etwas Anderem?

* Fotos & Videos (Uber Google Fotos)

® ® 0 0 0 0 ©0 O

sulnahmen

4. Tippe auf Jetzt sichern, um eine manuelle Sicherung zu start

Jetzt sichern |

5. Uberpriife die Sicherungen unter drive.google.com >
Sicherungen.



HUAWEI HiSuite

H erSteI IerspeZifiSChe The Smart Way to Manage Your Device
Sicherungstools __‘_Eg
nutzen o =

Xiaomi HyperOS

* Viele Marken bieten eigene Backup-
Systeme:

« Samsung — Smart Switch (funktioniert
mit PC oder externer Speicherquelle)

« Xiaomi — Mi Cloud
« Huawei — HiSuite oder Huawei Cloud

» Diese sichern oft auch
Startbildschirmlayouts und
herstellereigene Apps.

Smart Switch App



IPhone-Komplettsicherung: iCloud-Backup
aktivieren und regelmaBig ausfuhren

iCloud-Backup Einrichtung

Sorichten Sie das iCloud-Backup auf lhrem iPhone einfach und
schnell ein, um lhre Daten zu schutzen.
Automatische Sicherung aktivieren

Aktivieren Sie automatische Backups, damit Ihre Daten
regelmaBig und ohne Aufwand gesichert werden.

Wichtige Hinweise

Beachten Sie Speicherplatz und WLAN-Verbindung fur ein
erfolgreiches und unterbrechungsfreies Backup.




Einstellungen { Einstelungen  Apple-ID < Apple-ID iCloud

| O E-Mail

. . . Apedn-1D, iCkud, iTunis & App Store lj Kontakte
iCloud-Backup Einrichtung .~ o T

Fluamodus Erinnerungen
Name, Telefonmummern, E-Mail

a WLAN Notizen

Bluetooth i Passwort & Sicherheit o —

AAAAAAAAA

- ; . U Mobiles Netz L Zahiung & Versa R
 Offne die Einstellungen (Zahnrad- a i
Sym bOl). , | | | ® iCloud - Vel
Netzbetresber 8i il ' Game Center
. . @ ITunes & App Store
* Tippe ganz oben auf deinen Namen / (9 schiasseibund

m Familienfresgabe einrichten

Apple-ID. Mickingen, T
8 Kontrollzentrum
. . . L8] Cloud-Backup
« Wahle,,iCloud“ - dann ,iCloud- adiche stiven ) SloneDene @

B a c ku p “. Bl nianae iDad i
£ iCloud Backup

 Wahle "Backup jetzt erstellen”

BACKLUP

iCloud-Backup C:

Autamatische Datensicherung Fir deine Accounts,
Dakumente, Health-Daten, Home-Korfiguration und
Einstellungen, sobald das iPhone geladen wird, gesperrt
und Ober WLAN verbunden ist. Weitere Infos ...

Quelle: https://iphone-tricks.de/anleitung/7017-automatische-

. .. Backup jetzt erstellen
iphone-backups-in-icloud-erstellen

Letztes Backup: Vorgestern um 22:14



Wichtige Hinweise zur
Wiederherstellung: WLAN
und Stromversorgung
beachten

WLAN-Verbindung sicherstellen

Eine stabile WLAN-Verbindung ist entscheidend fur
eine sichere und schnelle Wiederherstellung von
Backups ohne Unterbrechungen.

Ausreichende Stromversorgung

Das Smartphone sollte wahrend der Wiederherstellung
ausreichend geladen oder an eine Stromquelle
angeschlossen sein, um Unterbrechungen zu
vermeiden.



Fazit: Ihre Daten sicher und jederzeit

verfugbar

Schutz vor Datenverlust

RegelmaBige Datensicherung bewahrt
wichtige Daten vor Verlust durch
unerwartete Ereignisse.

Einfache Wiederherstellung

Mit einfachen Schritten lassen sich
Fotos, Kontakte und Nachrichten
schnell wiederherstellen.

Kompatibel mit Android und
iPhone

Datensicherungslosungen sind fur
Android und iPhone gleichermalen
leicht umzusetzen.
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